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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A dificuldade de acesso ao crédito é apontada de forma
recorrente nas pesquisas realizadas pela Federacao das Industrias
do Estado do Tocantins (FIETO) com intuito de levantar, entre
varios aspectos, os principais problemas enfrentados pelos
empresarios do segmento. Ha mais de 15 anos, este gargalo figura
no ranking das pesquisas realizadas no estado e, dada a
relevancia, gerou a necessidade de observacédo mais aprofundada
por meio desta Sondagem Especial com tema Acesso aos Servigos
Financeiros.

O estudo sugere uma resisténcia do empresario da industria
pelo crédito, tal como é disponibilizado atualmente, o que tem
levado a uma diminuicdo da procura. Mesmo indicando

conhecerem o sistema de crédito, 68% dos respondentes afirmam

Roberto Pires
Presidente da FIETO

nao o procurar. Mostra ainda as principais necessidades da industria que aponta para a reducéo

dos custos tributarios e administrativos sobre o crédito como a melhor alternativa para lidar com

este problema.

Para minimizar a dificuldade no acesso e relacionamento dos empresarios com os bancos

e agentes financeiros, a Federagdo mantém um Nucleo de Acesso ao Crédito (NAC) com a

proposta de encurtar caminhos e facilitar o atendimento do empresario da industria estreitando

o contato com as instituicdes financeiras.

Tragado o cenario e suas dificuldades, a FIETO pretende incentivar a busca conjunta de

solugdes para viabilizar o crédito a quem precisa, especialmente junto aos bancos e agentes

financeiros que tém em sua missao o desenvolvimento econémico.
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1. APRESENTAGCAO E OBJETIVO

O crédito é fundamental para o desenvolvimento econémico, uma vez que viabiliza maior
nivel de consumo e investimento. Todavia, seu custo, que ja era elevado no pais; experimenta,
h& quase um ano, uma apreciacao devido a elevacao da taxa referencial Selic (Sistema Especial
de Liquidacédo e de Custddia). Isso erode a finalidade do crédito e o torna ainda mais escasso.

Diante desse cenario, a Assessoria de Desenvolvimento da Inddstria, do gabinete da
presidéncia da Federacdo das Industrias do Estado do Tocantins — FIETO, com apoio da
Confederacao Nacional da Indastria — CNI; realizou uma pesquisa buscando entender, na visdo
dos empresérios industriais: quais as finalidades e fontes do crédito que eles contrataram ou
tentaram contratar; em que condigbes o fizeram; quais as dificuldades enfrentadas; quais as
alternativas para contorna-las e qual sua percepc¢éao do préprio endividamento. Este documento
apresenta seus resultados e seu objetivo € veicula-los junto as instituicées financeiras para, junto

com a industria, conceber melhorias no ambiente de crédito do estado.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa utilizou a metodologia da Sondagem Industrial, criada pela CNI, de frequéncia
mensal e abrangéncia nacional. A cada trimestre, ela aborda um tema especial — no caso
presente, o crédito para a industria, praticado no ultimo semestre. Sobre a amostra “cativa”, foi
feito um levantamento de campo, no periodo de 01 a 09/03/2023, através da submisséo de
guestionario especifico aos industriais (em Anexo), por meios virtuais. A relacdo dos
respondentes e respectivos segmentos estdo indicados a seguir. O indice de Confianca dos

resultados é de 90%, e a Margem de Erro de 10%.
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AMOSTRA DA PESQUISA

SEGMENTO INDUSTRIAL QUANTIDADE DE EMPRESAS

RESPONDENTES
Extracdo de minerais ndo metalicos 4
Produtos alimenticios 20
Produtos téxteis 1
Confecgéo de artigos do vestuario e acessorios 8
Produtos de madeira 1
Impressao e reprodugéo de gravagdes 2
Quimicos (exceto HPPC) 1
Produtos de borracha 3
Produtos de material plastico 1
Produtos de minerais ndo metalicos 19
Metalurgia 1
Produtos de metal (exceto maquinas e equipamentos) 3
Veiculos automotores, reboques e carrocerias 3
Manut., rep. e instalagdo de maquinas e equipamentos 1
Construgao de edificios 11
Obras de infraestrutura
Servigos especializados para construgao
TOTAL 90

3. ANALISE DOS RESULTADOS

A seguir sao apresentados os principais aspectos do crédito no estado, tomando por base

8 (oito) enunciados que retratam as preocupacgdes e interesses da industria.

O acesso da industria ao crédito é dificil e provoca significativa frustragao nos

postulantes

Um quarto das industrias postulantes (25%) contratou/renovou crédito de curto/médio
prazo. No longo prazo, o volume de contratos/renovagdes foi bem menor (8%).
Independentemente do porte das empresas, o indice de Frustagao (If)! é muito alto no crédito de
longo prazo (3 em cada 4). No de curto prazo, impacta cerca de um tergo delas, o que também
¢ significativo.

L1f = (N/P) x 100, onde: P = n° de industrias que ndo conseguiram/ /n° de empresas que que postularam crédito.
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Contratacao/renovacao de linha de indice de Frustracéo
crédito (%) (%)

Renovou Curto/Médio Prazo Curto/Médio Prazo
Longo Prazo Longo Prazo
Contratou nova

60
N&o conseguiu

contratar/renovar

N&o procurou
contratar/renovar

N&o sei / N&o quis — - L] L
responder Pequena Empresa  Média/Grande
Empresa

FRUSTRACAO
Porte da empresa (P) (M/G)
Modalidade de crédito c/m ()] c/m N
Citacoes (%)
TOTAL 100 100 100 100
Nao sabem/Nao quis responder 13 16 16 32
Responderam 87 84 84 68
N&o procurou 54 61 37 47
Procurou 33 22 47 21
Contratou/Renovou 24 9 32 5
N&o conseguiu 9 13 16 16
INDICE DE FRUSTRAGAO (%) 27 60 33 75
Convengoes
(P): Pequena empresa (c/m): Curto e Médio prazo
(M/G): Média + Grande empresa (1): Longo prazo

Chama a atengao, o aparente e generalizado desinteresse das empresas pelo crédito. A
metade delas, visando o curto/médio prazo, e quase 60%, visando o longo; sequer o procurou.
As empresas “desinteressadas” superam as “contratantes” em todas as modalidades de crédito
e portes das empresas.

Essa “apatia” deve ser interpretada com cautela. Abaixo, é apresentado o “Funil do
Crédito” que retrata o périplo dos industriais desde a constatacado da necessidade até a efetiva
contratagdo do crédito. Mais da metade deles buscou o crédito; um terco conseguiu contrata-
lo/renova-lo junto ao sistema bancario; cerca de um quarto no volume necessario aos seus
negacios, mas, somente, 3,5% (1 em cada 28) junto aos “bancos de desenvolvimento econémico.
Isto chega a ser paradoxal, visto que sdo, exatamente, essas instituicbes que deveriam
simplificar o processo e facilitar a contratagao.
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"FUNIL" DO CREDITO

Do total das industrias do estado, 58% procurou crédito;

34 % conseguiu renova-lo/
contrata-lo;

27% na medida das suas
necssidades;

mas, s6 3,5% em "bancos
de desenvolvimento".

O acesso ao crédito, em geral, esta longe de ser satisfatério. Esta ndo € uma situagao
nova. Estudos da FIETO, em curso ha mais de 15 (quinze) anos, revelam a insatisfagao dos
industriais em varios setores e pragas. A série historica do Indicador de Acesso ao Crédito® é
exibido abaixo. Ainda que a maioria das propostas tenham sido enderecadas aos bancos
publicos, em nenhum trimestre da ultima década o acesso deixou de ser considerado “dificil”

pelos industriais.

INDUSTRIA DO TOCANTINS

w INDICADOR DE ACESSO AQ CREDITO
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A dificuldade de acesso é mais limitante que os demais obstaculos devido a precedéncia.
No curso do processo: acesso-negociagado-contratacdo, entre empresas e bancos, n&o se chega
a ultima sem vencer a primeira. Apesar de disposi¢cdo oficial’, que assegura ‘“crédito e
investimento” com ‘tratamento diferenciado, favorecido e simplificado para Microempresas e

Empresas de Pequeno Porte” os dados da pesquisa apontam na direcdo oposta.

Essa circunstancia cria uma aversdo nas empresas, que acabam por desenvolver uma
espécie de “vacina” contra o sistema de crédito e optam por alternativas pouco recomendaveis
e até impréprias. Certamente, pesou, também, a falta da “cultura do crédito” nos empresarios,
tipica de economias pouco desenvolvidas. Numa e noutra possibilidade, porém; recomendam-

se esforgos do sistema de crédito para reverter essas tendéncias.

2 Indicador de base movel (50 pontos), calculado com base nas frequéncias relativas das respostas da situagdo de acesso ao crédito (muito dificil, dificil,
normal, facil e muito facil), ao qual foram atribuidos pesos (respectivamente: 0; 0,25; 0,50; 0,75; 1). O indicador € a média ponderada das frequéncias
relativas das respostas. Valores acima/abaixo de 50 pontos refletem facilidade/dificuldade de acesso ao crédito.

3 Decreto n° 4769/13 do Governo do Estado



FIETO

Federagéao das Industrias do Estado do Tocantins
PELO FUTURO DA INDUSTRIA

Bancos comerciais sdao hegemonicos entre as fontes de crédito para a industria

Os bancos comerciais sao as fontes mais utilizadas pela industria. O capital proprio é a
22 alternativa, as cooperativas de crédito a 32 e o mercado de capitais a 42. Somente em 5° e,
praticamente, ultimo, lugar, com participagédo bem inferior; aparecem os bacos nacionais de
desenvolvimento e, mesmo assim, apenas para o crédito de curto/médio prazo. Na verdade, eles
sa0 os Ultimos colocados do “ranking”, quando deveriam ser os primeiros. As demais fontes* nao

foram nem citadas.

Esta inversao, ja identificada em estudos anteriores da FIETOS, é injustificavel em estados
de economia periférica, como o Tocantins; visto que os bancos de desenvolvimento tém no
crédito “social” e na redugdo das assimetrias socioecondmicas das regides nacionais, a sua
razao de ser. Além de, por disposi¢cao constitucional, serem os destinatarios preferenciais dos

recursos publicos com tal finalidade e habilitados a operarem com juros favorecidos.

Principais fontes de financiamento
utilizadas/demandadas (%)

Bancos comerciais tradicionais

Capital proprio (aporte de capital pelos
sécios, reinvestimento do lucro etc.)

Cooperativas de crédito

Mercado de capitais (agbes, debéntures,
titulos privados)
Bancos de desenvolvimento (BNDES,
BASA etc.)

(@]

Fornecedores/Clientes

Agéncia de Fomento
. o " Curto/Médio Prazo
Fundo de Investimento em Participagtes

(FIP) Longo Prazo

Factoring

Fintechs

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Captacgédo no exterior
N&o sei / Nao quis responder

Qutros

4 Inclusive a Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins
5 Acesso aos Servigos Financeiros — Relatorios 2018 e 2020.
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Uma revisdo dos protocolos e rotinas de trabalho dessas instituicbes, associado ao
monitoramento continuo de seu desempenho; é o antidoto para a “pouca entrega” de seus

produtos, a ascensao no “ranking” e o cumprimento do seu papel institucional.

FONTES DO CREDITO

Porte da empresa (P) (M/G)
Modalidade de crédito c/m (N c/m (U]
Citagoes (%)
Capital proprio 18 27 22 0
Bancos comerciais tradicionais 77 60 56 50
Cooperativas de crédito 5 13 1" 0
Bancos de desenvolvimento 0 0 33 0
Agéncias de fomento 0 0 0 0
"Fintechs" 0 0 0 0
Fornecedores/Clientes 5 0 0 0
"Factoring” 0 0 0 0
Mercado de capitais 0 0 1" 25
Participagdes 0 0 0 0
Captagéo no exterior 0 0 0 0
Nao sei / Nao quis responder 9 7 11 50
Outros 5 7 0 0
TOTAL* 118 113 144 125
Convengdes
(P): Pequena empresa (c/m): Curto e Médio prazo
(M/G): Média+Grande empresa (I): Longo prazo

* - Superior a 100%, devido a pergunta comportar mais de uma opgao

Desagregando os dados da pesquisa por porte, fica evidente a importancia, para as
médias/grandes empresas, dos bancos de desenvolvimento na aquisicdo de crédito de
curto/médio prazo e do mercado de capitais na aquisigcdo do crédito de longo prazo. Nao é
possivel constatar qualquer importancia das fontes de crédito, além dos bancos comerciais,
capital préprio e cooperativas, nas pequenas e médias empresas, seja qual for a modalidade
considerada.

“Taxas de juros elevadas” é o maior obstaculo ao crédito

Crédito com juros muito elevados, tanto no curto/médio como no longo prazo, sao, de
longe, a principal dificuldade das empresas. Os demais, s&o muito menos importantes e se
referem a: exigéncias de garantias reais; problemas de cadastro (registro em sistemas de
protecdo do crédito, falta de documentos etc.); processos/rotinas inadequados dos bancos

(burocracia, lentidao, aquisi¢cao de produtos do agente ndo desejados pelo tomador, exigéncias
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de garantias “extras” etc.) e das proprias linhas de crédito (incompatibilidade com porte/natureza

do postulante).

Principais dificuldades enfrentadas na busca
por crédito (%)

(CONSIDERANDO APENAS AS EMPRESAS QUE RELATARAM
PROBLEMAS)

Taxas de juros muito elevadas

Exigéncias de garantias reais (bens moveis
ou imoveis)
Prazo de caréncia menor do que o
necessario

Registro nos sistemas privados de protecao
ao crédito (SERASA, SPC etc.)

Processos burocraticos/lentos (excesso de
documentagéo exigida, demora na... -
o . . o Curto/Médio
Exigéncias de reciprocidades (aquisicéo de
outros produtos do agente financeiro)
. Longo
Numero de parcelas menor do que o

necessario
Registro no CADIN / Falta de certiddes

Exigéncias de garantias pessoais (avalista,
fiador etc.)

Falta de linhas de crédito adequadas a
necessidade da empresa

Falta de conhecimento sobre as opg¢ées de
linhas de crédito existentes

Outros

N&o sei / N&o quis responder

O alto custo financeiro dos empréstimos tem causa externa e esta associada a taxa Selic.
Ela representa menos dinheiro em circulagdo, aumento do risco de inadimpléncia e,
principalmente, um “pé no freio” da atividade econdmica. Sua redugéo depende das autoridades
monetarias nacionais.

Sendo a maioria das empresas de micro e pequeno porte, € comum que as propostas de
crédito cheguem ao sistema bancario com deficiéncia nas informagdes, o0 que aumenta a
dificuldade de analise e eleva o risco da operagdao. Quanto maior o risco, maior a exigéncia de
garantias. Forma-se assim um ciclo imobilizador, em que a empresa ndo cresce por ndo lograr
empréstimo e, por néo crescer, ndo tem bens a oferecer em garantia. Seu rompimento depende

de institutos de garantia de crédito que oferecam assessoria/aval técnico além da financeira e

10
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auxiliem no aperfeicoamento das propostas. Neste tema, o papel das instituicbes de apoio
competitivo (Sistema “S”) é fundamental®.

“Cadastro” positivo € importante, pois diminui o risco do ndo retorno do montante do
crédito ao erario. Todavia, cabe uma observacdo. O empresario “sem cadastro”, pelas praticas
atuais dos agentes do crédito, esta alijado do sistema; nao lhe restando alternativa senao
sobreviver com os proprios recursos ou desistir do seu negoécio. Numa economia em que o0 maior
empregador é o estado, empreendedores s&do imprescindiveis, porque sdo geradores de
emprego e renda (além de outros). A supressdo de uma empresa/empresario privado da
economia local opera em sentido oposto.

Por certo que ndo se advoga o crédito indiscriminado e sem garantias; mas antes,
conhecer das razdes que levaram o empresario a inadimpléncia e a “falta de cadastro” e, uma
vez apreciadas, estudar a possibilidade de refinanciamento em novas e realistas condicoes.

A desagregacgao dos dados, permite verificar que o alto custo financeiro afeta todos os
portes das empresas e modalidades do crédito. Permite verificar, também, que este ndo é o Unico

obstaculo, existem outros de menor abrangéncia, mas que merecem igual atengao.

PRINCIPAIS DIFICULDADES

Porte da empresa (P) (M/G)
Modalidade de crédito c/m (n c/m n
Citagoes (%)
Taxas de juros muito elevadas 55 40 38 29
N° de parcelas menor do que o necessario 5 0 15 14
Caréncia menor do que o necessario 5 10 8 14
Exigéncias de reciprocidades 14 5 0 0
Garantias reais 5 15 8 0
Garantias pessoais 5 5 0 0
Burocratico/lentidao 5 10 0 0
Registro nos sistemas privados de protecao 5 5 8 14
Registro no CADIN / Falta de certiddes 0 0 8 14
Linhas de crédito inadequadas ao negécio 0 0 15 0
Falta de conhecimento sobre as linhas 0 0 0 0
Nao sei / Nao quis responder 5 10 0 0
Outros 0 0 0 14
TOTAL 100 100 100 100
Convengbes
(P): Pequena empresa (c/m): Curto e Médio prazo
(M/G): Média+Grande empresa (I): Longo prazo

6 A FIETO sedia o NAC — Nucleo de Acesso ao Crédito, que oferece atendimento gratuito para tirar davida, orientar/incentivar a busca por crédito,
compreendendo a demanda de cada empresa, desmitificando o tema e apresentando solugdes descomplicadas para micros e pequenas empresas

11
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A maioria das industrias demonstra assertividade na destinacao do crédito, mas ha

desvios

O crédito de curto/médio prazo (periodo de até 5 anos) deve atender as necessidades de
capital de “giro” (pagamento de fornecedores, pessoal, matéria prima etc.) e o de longo prazo,
os investimentos em capital fixo (aquisicAdo de maquinas e equipamentos;
construgao/manutengéao de instalagdes etc.). O grafico a seguir, ainda que ateste a assertividade
na destinagdo da maior parte do crédito, revela trocas frequentes e preocupantes entre
destinos/modalidades do crédito pelas empresas.

A desagregacao dos dados mostra que o equivoco e/ou a ma informagéo na aplicagéo
permeia tanto o crédito de curto/médio como o longo prazo e empresas de todos os portes.
Estudos da FIETO revelam que os empresarios dizem: “mal conhecer a natureza e
caracteristicas do crédito”, “sdo mal atendidos”, “mal assessorados”, “incapazes de apresentar
um pleito sélido” e, em fungao disso, “dispostos a aceitar um tipo de crédito ndo desejado/nao
compativel as suas necessidades”. Este divorcio parece ter raizes no comodismo de ambas as
partes e a todas penaliza: o tomador com a dificuldade em honrar seus compromissos financeiros
e os bancos com a inadimpléncia.

Os dados revelam, também, que as atividades de pesquisa, desenvolvimento, inovagao

e a exportagéo, praticamente, nao sao objetos do crédito negocial, focalizado nesta pesquisa.

Finalidade do crédito gue a empresa
contratou/renovou ou buscou
contratar/renovar (%)

Capital de giro (fornecedores, funcionarios,
matéria—prima etc.)

Investimento em maquinas ou equipamentos

Investimento em construgao/manutencgao/
modernizacao/aquisicao de instalagdo

Pagamento de obrigagdes tributarias Curto/Médio
Prazo

Refinanciamento ou pagamento de divida
anterior Longo Prazo

Investimento em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D)

N&o sei / N&o quis responder

Outros

12
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FINALIDADE DO CREDITO

Porte da empresa (P) (M/G)
Modalidade de crédito c/m (n c/m (N
Citacoes (%)
Obrigagdes tributarias 5 7 11 25
Capital de giro 55 27 44 0
Investimento em maq. ou equipam. 18 40 11 0
Investimento em instalagéo 5 20 11 25
(P&D) 5 0 0 0
Exportacoes 0 0 0 0
Divida anterior 0 0 11 25
Nao sei / Nao quis responder 9 7 11 25
Outros 5 0 0 0
TOTAL 100 100 100 100
Convengoes
(P): Pequena empresa (c/m): Curto e Médio prazo
(M/G): Média+Grande empresa (): Longo prazo

Seja como for, a providéncia mais oportuna, pratica e barata para mitigar essas

deficiéncias é a agao educadora/orientadora das instituicbes de crédito e do Sistema “S”.
O montante do crédito, quando contratado, atende as necessidades das industrias

O valor aprovado na maioria dos contatos de crédito corresponde ao solicitado pelo

postulante. Mesmo assim, uma em cada sete nao logra fazé-lo.

Valor aprovado na renovagao/contratacao do
credito, em relacao as necessidades dos
negocios (%)

. . Curto/Médio Prazo
Muito maior

Longo Prazo
Maior
Igual
Menor

Muito menor

Nao sei

Para as pequenas empresas, a contratacdo do crédito “a menor” afeta ambas

modalidades de crédito. Nas médias/grandes, s6 o de curto médio prazo. Todas as médias e

13
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grandes empresas lograram crédito de longo prazo suficiente aos seus negdcios. Nenhuma

empresa contratou crédito a “maior”.

SUFICIENCIA DO CREDITO
Porte da empresa (P) (M/G)
Modalidade de crédito c/m ({)] c/m n
Citacoes (%)

Muito menor do que a empresa necessitava 0 0 17 0

Menor do que a empresa necessitava 13 17 17 0
Igual ao que a empresa necessitava 81 83 67 100

Maior do que a empresa necessitava 0 0 0 0

Muito maior do que a empresa necessitava 0 0 0 0

N&o sei / Nao quis responder 6 0 0 0
TOTAL 100 100 100 100

Convengdes

(P): Pequena empresa (c/m): Curto e Médio prazo

(M/G): Média+Grande empresa (I): Longo prazo

Quase metade das industrias contratou/renovou crédito em condi¢oes piores das que ja

tinha

Apesar do montante do crédito ser suficiente para as suas demandas, todas as empresas
assinaram contratos de longo prazo, em condigbes piores que as de contrato anteriores. No
crédito de curto/médio, metade das empresas relata condigbes piores; um tergo, semelhantes e
um terco, melhores do que as de contratos anteriores. Isso sugere desestabilidade nas relagbes

bancos/tomadores, resultado provavel da degradacao do ambiente econédmico nacional.

Condigcoes (juros, parcelas, caréncia, garantias
etc.) de contratacao/renovacao do créedito (%)

Muito melhores
Curto/Médio Prazo

Melhores
Longo Prazo

Condi¢cbes semelhantes
Piores

Muito piores

N&o sei / Nao quis
responder
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A minimizagao dos “problemas do crédito” depende de agdes internas as instituicées

financeiras

A maior parte das iniciativas para minimizar os obstaculos ao crédito relatadas pelas
empresas que os enfrentaram; relacionam-se a filosofia e métodos das instituicdes bancarias e
as caracteristicas das préprias linhas de crédito. As 4 (quatro) primeiras alternativas mais citadas
estao nesses casos e posto que nao sao acdes de carater estrutural, sua adogdo é muito mais
facil. Somente a partir da 52 colocagao, as sugestdes envolvem agdes externas aos bancos. Vale
0 registro da quantidade anormal de empresas que ndo sabem ou ndo quiseram opinar a

respeito; o que deve estar associado a caréncia de conhecimento/informacgao.

Melhores alternativas para lidar com o
problema de credito (%)

Reduzir os custos tributarios e
administrativos sobre o crédito (IOF, por
exemplo)

Ampliar as linhas publicas de crédito

Simplificar exigéncias impostas pelas
instituicdes por meio do melhor informacéo

Facilitar/flexibilizar as regras de concessao
de garantias

Estimular a concorréncia bancéria Curto/Médio
Prazo

Ampliar programas publicos de garantias,

. S L P
como Programa Nacional de Apoio as MPEs ongo Frazo

Aumentar a viabilidade de instrumentos do
mercado de capitais (emissé@o de a¢des
etc.)

Nao sei / Nao quis responder

A maior parte das industrias esta abaixo do limite desejavel, ou ndao tem, endividamento

Vistas as principais caracteristicas do crédito no estado, resta arguir da existéncia de
mercado. O grafico a seguir pretende responder a essa questdo. Para 15% das empresas, o
endividamento esta abaixo do nivel desejado, para um tergo delas esta no limite e outro terco
relata ndo possui dividas. Apenas, um décimo das empresas acusa endividamento acima do

desejado. Disto se conclui que o mercado de crédito local pode ser considerado “comprador”.
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Esta conclusdo remete a necessidade de duas agbes: primeiro aperfeicoar as linhas de crédito

e, segundo; aumentar sua veiculagao.

Percepcao do nivel de endividamento
atual de sua empresa em relacao ao
limite desejavel

A empresa
nao possui
divida
(28%)
Muito abaixo Nao sei
(10%) (12%)

__Muito acima
Abaixo J' . (1%)
5%
(5%) No limite (10%)

desejavel
(34%)

NIVEL DE ENDIVIDAMENTO

Porte (Pequeno) (Médio/Grande)
(%)

Muito acima do limite desejavel 1 0
Acima do limite desejavel 6 26
No limite desejavel 33 37

Abaixo do limite desejavel 6 0
Muito abaixo do limite desejavel 7 21
A empresa ndo possui divida 33 11

N&o sei / Nao quis responder 13 5
Total 100 100

Convencbes
(P): Pequena empresa
(M/G): Média+Grande empresa

A maioria das empresas que ndo possui ou esta abaixo do nivel desejavel de
endividamento sdo de pequeno porte. A maioria das empresas com endividamento acima do
desejavel é de médio/grande porte. Essas diferengas devem estar associadas ao fato de as
pequenas empresas terem mais dificuldades de acesso ao crédito e, por isso, recorrem menos
a ele e se endividam menos. Para elas €, potencialmente, mais danoso se manterem endividadas
por mais tempo, visto que tendem a pagar taxas de juros maiores e ter mais dificuldades de

contratar/renovar crédito em momentos de dificuldade financeira.
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ANEXO - QUESTIONARIO

Para responder as questdes abaixo, considere:

Curto/médio prazo - até 5 anos

Longo prazo - superior a 5 anos.

1. Sua empresa contratou ou renovou linhas de crédito de curto/médio prazo e/ou longo prazo nos ultimos

seis meses?

Crédito de Crédito de longo

curto/médio prazo prazo

Sim, renovou linha de crédito

Sim, contratou nova linha de crédito

A empresa ndo conseguiu contratar/renovar crédito

A empresa nao procurou contratar/renovar crédito

Nao sei

2. Em quais condigdes (taxa de juros, numero de parcelas, periodo de caréncia, exigéncia de garantias
etc.) sua empresa renovou cada modalidade de crédito (curto/médio prazo e longo prazo) nos ultimos seis

meses?

Crédito de Crédito de longo

curto/médio prazo prazo

Condi¢des muito melhores

Condigdes melhores

Condicdes semelhantes

Condicdes piores

Condigdes muito piores

Nao sei

3. O valor aprovado na renovagao/contratacao de linhas de crédito por sua empresa, em cada modalidade

de crédito (curto/médio prazo e longo prazo), nos ultimos seis meses, foi:

Crédito de Crédito de longo

curto/médio prazo prazo

Muito menor do que a empresa necessitava

Menor do que a empresa necessitava

Igual ao que a empresa necessitava

Maior do que a empresa necessitava

Muito maior do que a empresa necessitava

Nao sei
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4. Quais as principais fontes de financiamento utilizadas/demandadas pela sua empresa, para cada
modalidade de crédito (curto/médio prazo e longo prazo), nos Ultimos seis meses? Assinale até duas

opgoes.

Crédito de Crédito de longo

curto/médio prazo prazo

Capital proprio (aporte de capital pelos sécios,

reinvestimento do lucro da empresa etc.)

Linhas de crédito de bancos comerciais tradicionais

Linhas de crédito de cooperativas de crédito

Linhas de crédito de bancos de desenvolvimento (BNDES,
BNB, BASA etc.)

Linhas de crédito de agéncias de fomento (Desenvolve SP,

Fomento Parang etc.)

Linhas de crédito de Fintechs

Crédito de fornecedores/clientes

Factoring

Mercado de capitais (a¢des, debéntures e outros titulos

privados)

Fundo de Investimento em Participagdes (FIP)

Captagéo no exterior

Outros

Nao sei

5. Qual a principal finalidade das operagbes de crédito que sua empresa contratou/renovou ou buscou
contratar/renovar, para cada modalidade de crédito (curto/médio prazo e longo prazo), nos ultimos seis

meses”?

Crédito de Crédito de longo

curto/médio prazo prazo

Pagamento de obrigagdes tributarias

Capital de giro (pagamento a fornecedores, despesas com

funcionarios, aquisicdo de matéria—prima etc.)

Investimento em maquinas ou equipamentos

Investimento em construgdo/manutengao/modernizagéo ou

aquisicao de instalagéo (planta, fabrica, armazém etc.)

Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Financiamento a exportagdes

Refinanciamento ou pagamento de divida anterior
Outro

Néao sei

18



FIETO

Federagao das Industrias do Estado do Tocantins
PELO FUTURO DA INDUSTRIA

6. Assinale as principais dificuldades enfrentadas pela sua empresa, em cada modalidade de crédito
(curto/médio prazo e longo prazo), na contratacdo/renovagédo ou na busca por contratar/renovar crédito

nos Ultimos seis meses (até trés opgdes).

Crédito de Crédito de longo
curto/médio prazo prazo

A empresa néo teve dificuldades para obter crédito

Taxas de juros muito elevadas

Nudmero de parcelas menor do que o necessario

Prazo de caréncia menor do que o necessario

Exigéncias de reciprocidades (aquisi¢ao de outros produtos

junto ao agente financeiro)

Exigéncias de garantias reais (bens mdveis ou imoveis)

Exigéncias de garantias pessoais (avalista, fiador etc.)

Processo de aplicagdo burocratico/lento (excesso de
documentagdo exigida, demora na avaliagdo das

informacgdes fornecidas etc.)

Registro nos sistemas privados de protecdo ao crédito
(SERASA, SPC etc.)
Registro no CADIN/Falta de certides

Falta de linhas de crédito adequadas a necessidade da

empresa

Falta de conhecimento sobre as opgoes de linhas de crédito
existentes
Outro

Nao sei
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7. Na sua opinidao, quais as duas melhores alternativas para lidar com o problema de crédito/

financiamento da sua empresa, para cada modalidade de crédito (curto/médio prazo e longo prazo)?

Crédito de

curto/médio prazo

Crédito de longo

prazo

A empresa nao tem problema de crédito/financiamento

Ampliar as linhas publicas de crédito

Simplificar as exigéncias impostas pelas instituicoes
financeiras por meio do melhor acesso a informagao, a

exemplo do Cadastro Positivo de pessoa juridica

Reduzir os custos ftributarios e administrativos sobre o

crédito (IOF, por exemplo)

Ampliar a atuagao das Fintechs

Estimular a concorréncia bancaria

Aumentar a viabilidade do uso de instrumentos do mercado

de capitais (emissao de agdes e debéntures, por exemplo)

Facilitar/flexibilizar as regras de concessao de garantias

Ampliar a atuagdo de programas publicos de garantias,
como Programa Nacional de Apoio as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (PRONAMPE)

Outro

Nao sei

8. Qual a sua percepgao sobre o nivel de endividamento atual de sua empresa?

Muito acima do limite desejavel de endividamento
Acima do limite desejavel de endividamento

No limite desejavel de endividamento

Muito abaixo do limite desejavel de endividamento
A empresa n&o possui divida

()
()
()
() Abaixo do limite desejavel de endividamento
()
()
( ) Naosei
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